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Wat het opbouwwerk te wachten staat

‘Alleen samen kunnen
we de crisis aan’

De euforie in de samenleving over
de opleving van solidariteit door
de covid-19 pandemie is langzaam
weggeébd. De opgeborrelde
burgerinitiatieven lijken veelal een
stille dood te zijn gestorven. Wat is
de uitdaging die het opbouwwerk
te wachten staat om gemeen-
schapsvorming aan te jagen?

anaf de eerste lockdown heeft het opbouseserk

zich onwermaoeid en met veel creativiteit en flexi-

biliteit ingezet om met bewoners in verbinding

t= blijven. Buurtactiviteiten werden omgezet

naar online variamten, bellen, appen en vioggen.
Deze digitgle kanalen volstonden om met buurtbewoners in
contact @& blijven en regelactiviteiten af te handelen. Maar
de digitale dienstverlening blesk niet voldoende am fysieke
afwezigheid in de wijk t2 wenangen. Om die reden waren de
opbowarmerkers vrij snel weer op straat te vinden. Gefooust
op het welzijn van buurtbewoners zijn ze outreachend gaan
handelzn. Portiekgesprekien, speelspots, buurtaandelingen
zijn oplossingsstrategiedn waar zi) voor kozen. Wellicht niet
heel innovatief, maar wel een beproefd professionesl instru-
mentarium om present t2 kunnen werken.

Presentie

De samenwerking met formele en informele partijen kwam

in een stroomeersnelling. Nieuwe initiatieven werden wer-
bonden met bestaande, belcirkels werden geinitizerd en het
spontane aanbod van helpende handen werd gecodrdineerd.
Bureaucratie en dominerende beleidsagenda’s razkten op

de achtergrond. E2n bevrijdende gewaarwording voor de op-
bowrsrmeerkers. Maar naast deze bevrijdende envaring hebben
ze ook hindernizsen moeten overwinnen. Door het devies van
thuiswerken viel — ondanks hun beproefde manieren om weer
op straat te zijn - een belangrijk deel van hun instrumentarium
weg. Hoe kun je present zijn zonder fysieke aanwezigheid?
De inzet van het opbowarwerk heeft niet kbunnen voorkomen
dat gemeenschapsprocessen stil kwamen te liggen. Zo bleken

bijwoorbeeld ontluikende bewonersinitiatiewen nog te broos
en slaagden zij er niet in de ontstane fysieke afstand te
owerbruggen. Voor dit sport processen is het van belang dat
er symergie ontstaat in het samen verkennen van de gemeen-
schappelijke delers. Het digitale instrumentarium schoot
hiersoor tekort en als de helft van de buurtmad maar bij
elizar mag komen, ontbreekt toch de andere helft 0ok door
het voortduren van de pandemie signaleren de opbows-
werkers dat de gelatenheid bij bewoners groeit, vooral doar
het gevoel dat er kan niets, waardoor mensen steeds moei-
lijker t= motieeren zijn.

Het handelen van de opbouwwerkers kenmerkt zich door een
‘wat-kan-wel attitude. Vanuit die houding creéren ze moge-
lijkheden voor ontmosting, proberen ze hun kermtaken te
venaullen. De geboden ondersteuning was met name prak-
tizch, geen grote daden maar strestwize omgazn met pro-
blemen. Miet alle problemen die zij signalersn als gevolg van
de cornacrisis zijn echter op te lossen met deze praktische
ondersteuning. Tegenstellingen die opbouwwerkers al vaar
de crisis signaleerden, zijn verscherpt; zij Zien een toenemen-
de lowetsbaarheid in buwrten.

Na de pandemie

Inmiddels zijn we 2en jaar verder en begint de impact van de
pandemie in de volle breedte zichtbaar t2 worden. Nazst de
zorgsector zijn ook de Nederlandse economie en samen-
leving onder druk komen te st3an. Ons kleinschalig onder-
zoek onder vifftien opbouwwerkers toont slechts het topje
van de ijsberg, en het is de viaag welke sociale problematiek
later - als het virus onder controle is — zichtbaar zal worden.
&= het werk van verpleegkundige en artsen erop zit, geldt dat
niet woor het sociaal werk - inclusief het opbouswerk.

Dit noopt tot fundamentele overwegingen. allereerst mosten
we de afiweging maken of het ons waard was om sociales woor-
zieningen te sluiten. Weegt wat er stuk i gegaan op tegen wat
we behouden hebben? Ten tweede tonen opbowswerkers
zich tijdens deze crisis gedreven en vakbekwaam in het uit-
woeren van hun kermtzken. Bij het hernvaten van het gewone
lewen, zullen zij het credo “alleen samen kunnen we de crisis
aan’ hard nodig hebben. Dan hebben burgers en sociale pro-
fessionals tijd, ruintte en middelen nodig om opniews worm
en betekenis te geven aan =amen leven en verbinding,
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